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эффективной работы подразделений. 

2.  Процесс управления и его характеристики. 
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1.  Планирование как важнейшая функция в менеджменте. 

Виды планов 

2.  Понятие внешней и внутренней среды организации. 
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1.  Научные подходы к исследованию организации, как 

сложной системы. 

2.  Бизнес-планирование и его роль в рыночной экономике. 
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1.  Мотивация как важнейшая функция в менеджменте. 

Классификация потребностей. 

2.  Показатели эффективности системы менеджмента. 
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1.  Основные принципиальные модели организации. 

Ситуационная модель. 

2.  Понятие стратегического менеджмента. Разработка 

концепции и стратегии развития организации. 
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1.  Процедура подготовки и принятия управленческих 

решений и ее элементы. 

2.  Основные принципиальные модели организации. 

Модель участия. 

 

 

 

 

Председатель цикловой методической комиссии 

_____________  /Курилова Н.А./ 

                   

Протокол №___ от «____» ____________ 20___г. 

 

Преподаватель _____________  Гостева И.Ю. 

                            (подпись) (Ф.И.О) 



государственное автономное профессиональное 

образовательное учреждение Саратовской области 

«Марксовский политехнический  колледж» 

 

 

УТВЕРЖДАЮ 

Директор ГАПОУ СО «МПК» 

________________/А. В. Шаталин/ 

 

 

ДПО, программа повышения квалификации  

«Менеджер по продажам » 
 

 

 

Экзаменационный  билет  № 29 

 

1.  Формальная и неформальная структуры и их роль в 

системе менеджмента. 

2.  Понятие основных функций в менеджменте. 
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1.  Основные направления интеграции в системе 

менеджмента. 

2.  Понятие глобальной цели и целей функционирования. 
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